
INFORMATIVA EX ART. 13 DEL REG. (UE) 2016/679 (“GDPR”) SUL TRATTAMENTO 
CONNESSO ALLE RIPRESE FOTO/VIDEO DURANTE GLI EVENTI 

Veronafiere fornisce le seguenti informazioni circa il trattamento dei dati personali e, in particolare, dell’immagine dei 
soggetti che accedono alle aree utilizzate per lo svolgimento degli eventi. 
1. Titolare del trattamento 
Titolare del trattamento è Veronafiere S.p.A., P. IVA 00233750231, Viale del Lavoro n. 8, 37135 - Verona, tel. 045 8298111, 
indirizzo e-mail info@veronafiere.it, indirizzo PEC mail@pec.veronafiere.it (di seguito, “Veronafiere” o “Titolare”) 
2. Responsabile della protezione dati (DPO) 
Il DPO è contattabile all’indirizzo e-mail dpo@veronafiere.it 
3. Finalità del trattamento, basi giuridiche e tempi di conservazione dei dati 
L’immagine dei soggetti che accedono alle aree utilizzate per lo svolgimento degli Eventi potrà essere trattata in quanto, 
come segnalato da appositi cartelli, saranno effettuate riprese fotografiche e video, da parte di Veronafiere o di terzi 
incaricati da quest’ultima. 

 

 

(1) Per documentare – per fini di 
archiviazione – l’evento con riprese 

fotografiche e/o video (che potrebbero 

incidentalmente includere l’immagine dei 
partecipanti). 

Il legittimo interesse del Titolare, 
ritenuto - all’esito del cd.” test di 
bilanciamento” di cui all’art. 6.1, 
lett. f) del GDPR - prevalente sugli 
interessi, i diritti e le libertà degli 
interessati. 

Per 5 anni. 
Salvo circostanze straordinarie 

che ne giustifichino il 
prolungamento (relative ad 

esempio alla rilevanza 

pubblica dell’evento e/o dei 
personaggi ritratti). 

 

(2) Per documentare – per fini 
commerciali – l’evento con riprese 

fotografiche e/o video (che potrebbero 

incidentalmente includere l’immagine dei 
partecipanti). Questo include la 

pubblicazione e diffusione delle immagini 
attraverso i canali istituzionali del 
Titolare, come il sito web e le piattaforme 

social utilizzate (Facebook, Instagram, 
Linkedin, etc.) 

(3) Per caricare online su una piattaforma 

dedicata le immagini dell’evento. Le 

immagini non verranno rese pubbliche 

ma saranno accessibili solo alle persone 

che hanno partecipato all’evento ed 

hanno ricevuto il relativo QR-Code (che 

sarà disponibile all’evento) e che si 
registreranno alla piattaforma. Ogni 
partecipante potrà accedere unicamente 

alle foto in cui lo stesso è ritratto. 
Per maggiori informazioni è possibile 

consultare la pagina: 
https://memento.photo/legal/privacy- 
policy 

Il legittimo interesse del Titolare, 
ritenuto - all’esito del cd.” test di 
bilanciamento” di cui all’art. 6.1, 
lett. f) del GDPR - prevalente sugli 
interessi, i diritti e le libertà degli 
interessati. 

 
 
 

 
Il legittimo interesse del Titolare, 
ritenuto - all’esito del cd.” test di 
bilanciamento” di cui all’art. 6.1, 
lett. f) del GDPR - prevalente sugli 
interessi, i diritti e le libertà degli 
interessati. 

Per il tempo necessario al 
perseguimento delle finalità 

per cui sono trattati i dati e, in 

ogni caso, fino all’opposizione 

dell’interessato. 
 
 
 
 

 
Per 6 mesi. 
Salvo circostanze straordinarie 

che ne giustifichino il 
prolungamento. 

(4) Per identificare il soggetto ritratto 

nelle fotografie, così da consentirgli 
l’accesso, tramite la piattaforma online, 
solamente a quelle in cui compare. 
Il processo è ottenuto tramite l’upload 

volontario di un username, un indirizzo 

email valido e un template biometrico 

(immagine del volto) attraverso la 

piattaforma online, che consente 

l’abbinamento fra il volto del soggetto e 

le foto caricate. 

Il consenso dell’interessato. Per 6 mesi. 
Salvo circostanze straordinarie 

che ne giustifichino il 
prolungamento. 

PERCHÉ VENGONO TRATTATI I DATI PERSONALI? QUAL È LA CONDIZIONE CHE RENDE LECITO 

IL TRATTAMENTO? 

PER QUANTO TEMPO CONSERVIAMO 

I DATI PERSONALI? 
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Per maggiori informazioni è possibile  

consultare la pagina: 
https://memento.photo/legal/privacy- 

  policy  

 

 

 

4. Conferimento dei dati 
Il trattamento delle immagini non è obbligatorio. Difatti, come stabilito dal regolamento dell’evento, il partecipante può 

opporsi alle riprese segnalandolo a Veronafiere (anche nella persona dell’operatore incaricato). In quest’ultimo caso, 
l’opposizione non precluderà la partecipazione del visitatore all’evento. 
5. Categorie di destinatari dei dati 
I dati potranno essere comunicati a soggetti terzi operanti in qualità di titolari autonomi legittimati a riceverli (ad es., autorità 

pubbliche, professionisti), nonché trattati, per conto di Veronafiere, da soggetti terzi, designati come Responsabili ai sensi 
dell’art. 28 del GDPR, quali, a titolo d’esempio, soggetti incaricati di effettuare riprese fotografiche e video, il titolare della 

piattaforma su cui le immagini saranno caricate (Memento SAS). 
Inoltre, i dati sono trattati dai dipendenti di Veronafiere - appartenenti alle funzioni aziendali deputate al perseguimento delle 

finalità sopraindicate - che sono stati espressamente autorizzati al trattamento e che hanno ricevuto adeguate istruzioni 
operative. 
6. Trasferimento dei dati personali in paesi non appartenenti all’Unione Europea 

I Dati potrebbero essere trasferiti in paesi al di fuori dell’Unione Europea (es. nell’ambito della collaborazione del titolare con 

selezionati partner tecnologici). Laddove i dati siano trasferiti in paesi al di fuori dell’Unione Europea (UE) o dello Spazio 

Economico Europeo (SEE) che non siano stati ritenuti adeguati dalla Commissione Europea, ed ove il trasferimento non sia 

necessario all'esecuzione del contratto, saranno utilizzati i “transfer tools” di cui all’art.46 del GDPR, valutando l’eventuale 

previsione di “misure supplementari” atte a garantire un livello di protezione sostanzialmente equivalente a quello richiesto dal 
diritto dell’Unione Europea. 
7. Diritti dell’interessato 
L’interessato, cioè il soggetto a cui si riferiscono i dati personali, può esercitare i diritti di cui agli artt. 15-22 del GDPR, inviando 

una comunicazione scritta all’indirizzo indicato al par. 1 oppure un’e-mail privacy@veronafiere.it, esibendo o allegando alla 

richiesta idonei documenti di riconoscimento. 
In particolare, l’interessato può ottenere da Veronafiere la conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che 

lo riguardano e, in tal caso, l’accesso agli stessi ed alle informazioni di cui all’art. 15, la rettifica dei dati inesatti, l’integrazione 

dei dati incompleti, la cancellazione dei dati nei casi previsti dall’art. 17, la limitazione del trattamento nei casi previsti 
dall’articolo 18 GDPR, nonché opporsi, per motivi connessi alla propria situazione particolare, al trattamento effettuato per 
legittimo interesse del titolare. 
In ogni caso, l’interessato ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità di controllo competente nello Stato membro in cui 
risiede abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata la presunta violazione. 

Ultimo aggiornamento: marzo 2026 
  

Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati saranno distrutti, cancellati o resi anonimi, compatibilmente con le 

tempistiche tecniche di cancellazione e backup. 
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PRIVACY NOTICE PURSUANT TO ART. 13 OF THE REG. (EU) 2016/679 (“GDPR”) ON THE DATA PROCESSING RELATED TO 
PHOTO/VIDEO SHOOTING AND ONLINE SHARING 

Veronafiere provides with the information concerning the processing of personal data and, in particular, of images of people 

attending specific events in which photos are then shared on an online platform. 
1. Data controller 
Data controller is Veronafiere S.p.A., Viale del Lavoro, 8, 37135 - Verona, tel. 045 8298111, email address info@veronafiere.it, 
PEC address mail@pec.veronafiere.it (hereinafter referred to as “Veronafiere” or “Controller”) 
2. Data Protection Officer (DPO) 

You can contact the DPO at the email address dpo@veronafiere.it 
3. Data processing purposes, legal basis and data retention 
Image may be processed, as highlighted by special signs in loco, as Veronafiere (or third parties appointed by the latter) will 
take photos and film videos. 

 
(1) To document - for archiving 
purposes - the event with 

photo/video shooting (which may 

incidentally include images of 
people participating in the event). 

The legitimate interest pursued by the 
Controller, which – as assessed through 

the “balancing of interests” referred to in 

Art. 6.1, lett. f) GDPR – overrides the 

interests, rights and freedoms of the data 

subject. 

For 5 years. 
Except for extraordinary circumstances 

that justify its extension (for example 

relating to the public relevance of the 

event and/or the characters 

portrayed). 
 

 

(2) To document – for commercial 
purposes - the event with 

photo/video shooting (which may 

incidentally include images of 
people participating in the event). 
This includes publication and 

dissemination through the Data 

Controller’s official communication 

channels, such as the institutional 
website and social media platforms 

(e.g., Facebook, Instagram, 
LinkedIn). 
(3) To upload photos of the event 
on an online platrofm. Those 

photos will not be made public but 
will be accessible only to the people 

who attended the event and have 

been given the QR-Code (which will 
be available at the event) and that 
will register to the online platform. 
Every person will be able to access 

only the photos in which he or she 

is portrayed. 
For more information please refer 
to: 
https://memento.photo/legal/priva 

cy-policy 

The legitimate interest pursued by the 

Controller, which – as assessed through 

the “balancing of interests” referred to in 

Art. 6.1, lett. f) GDPR – overrides the 

interests, rights and freedoms of the data 

subject. 
 
 
 
 
 
 

The legitimate interest pursued by the 

Controller, which – as assessed through 

the “balancing of interests” referred to in 

Art. 6.1, lett. f) GDPR – overrides the 

interests, rights and freedoms of the data 

subject. 

For as long as necessary to achieve the 

purposes for which the data are 

processed, and, in any case, until data 

subject’s objection. 
 
 
 
 
 
 
 
 

For 6 months. 
Except for extraordinary circumstances 

that justify its extension. 

(4) To identify the subject 
portrayed in the photos, in order to 

let him access only the photos in 

which he or she is portrayed via the 

online platform. 
This process is obtained by a 

voluntary submission of a 

username, an email and a biometric 

template (face image) via the online 

platform, that allows the matching 

between the face of the subject 
and the photos uploaded. 

The consent of the Data Subject. For 6 months. 
Except for extraordinary circumstances 

that justify its extension. 

 

WHY IS PERSONAL DATA BEING 
PROCESSED? 

WHAT IS THE BASIS THAT MAKES THE 
PROCESSING LAWFUL? 

HOW LONG DO WE KEEP PERSONAL 
DATA? 
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For more information please refer to: 
https://memento.photo/legal/
priva cy-policy 

 

Once such data retention period has expired, data will be destroyed or anonymized, compatibly with the technical 

timing for erasure and backup. 

4. The provision of data 
The processing of images is not mandatory. As set out in the event terms and conditions, visitors may object to the 

photo/vid shooting by informing Veronafiere (also in the person of the operator in charge); this will not preclude the 

participation in t event. 
5. Categories of recepients to whom data may be disclosed 
Data may be disclosed to parties acting as Controllers (e.g. public authorities, professional firms) or processed, on behalf 
Veronafiere, by third parties, appointed as Data Processors pursuant to art. 28 GDPR, such as companies providing 

security a surveillance services and/or facilities’ maintenance services, subject in charge of photo/video shooting, the 

owner of the platfor on which the images will be uploaded (Memento SAS). 
Furthermore, data are processed by Veronafiere employees who have been expressly authorised to process such data 

for t above-mentioned purposes and have received adequate operating instructions. 
6. Transfer of personal data to countries outside the European Union 
Your Data may be transferred outside the European Union (e.g. within the Controller's collaboration with selected IT 

partners). Data are transferred to countries outside the European Union (EU) or the European Economic Area (EEA) and 

which have not be deemed adequate by the European Commission, and whenever the transfer is not necessary for the 

performance of the contrac the "transfer tools " referred to in Article 46 of the GDPR will be adopted, with the possible 

provision of "additional measure which ensure a level of protection substantially equivalent to that required by European 

Union law. 
7. Data subjects’ rights 
Data subject shall have the following rights, as well as any right under GDPR: 

− to access data concerning him/her in accordance with Article 15, 

− to obtain the rectification of inaccurate data, 

− to have incomplete data completed, 

− to obtain the erasure of data in the cases provided for by Article 17, 

− to obtain restriction of processing in the cases provided for by Article 18. 
In order to exercise his/her rights, data subject can contact the Controller by sending a written communication to the 

addre pointed out in par. 1 or an e-mail to privacy@veronafiere.it. 
In any case, data subject shall have the right to lodge a complaint with the competent supervisory authority in the 

Member Sta of his or her habitual residence, place of work or place of the alleged infringement. 

Last update: March 2026 
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